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Ausbildung in Mediation
Konfliktmanagement in Organisationen 
und Unternehmen 

Grundkurs 130 Stunden

Zertifizierte Ausbildung nach den Rahmenbedingungen des Mediations-
gesetzes und den Standards des Bundesverbandes Mediation e.V.

Hannover



• 	Geschäftsführerin von Streit Entknoten
• 	Diplom-Sozialpädagogin
• 	Lizenzierte Mediatorin und Ausbilderin BM®, 
	 Zertifizierte Mediatorin nach dem Mediationsgesetz
• 	Supervisorin / Coach Organisationsentwicklung (DGSv)
• 	Akkreditierte Team Management System®-Trainerin
• 	Trainerin für Interkulturelle Kompetenz
• 	Systemische Familientherapeutin

Sosan Azad        

LEITUNG

Publikationen (Auswahl) 
Sosan Azad / Christine Susanne Rabe: Das Anerkennunggeflecht in der Mediation 
wahrnehmen. In: DIE MEDIATION, Quartal III/2026.

Sosan Azad / Christine Susanne Rabe: „Konfliktkosten“ Durch Supervision Kosten 
reduzieren. In: DIE MEDIATION, Quartal II/2026.

Sosan Azad / Christine Susanne Rabe: Moral und Mediation-Mehr Fragen als  
Antworten. In: DIE MEDIATION, Quartal I/2026.



REFERENTIN

Christina Gerber

Dipl. Sozialpädagogin, Systemische 
Therapeutin & Systemische Supervisorin

Qualifikationen
• Dipl. Sozialpädagogin
• Systemische Therapeutin, Beraterin und  
	 Supervisorin (SG zertifiziert)
• Fachtrainerin für IMPACT- Techniken
• Zertifizierte Fachkraft im Kinderschutz

Arbeitsschwerpunkte
• Systemische Beratung für Einzelpersonen, Paare und Familien
• Systemische Supervision in professionellen und privaten Kontexten (Einzel,- und 
	 Gruppensettings)
• Kinderschutz und Jugendhilfe
• Dozentinnentätigkeiten in den Bereichen Systemische Beratung, Pädagogik und  
	 Psychologie



REFERENT

Benjamin Hilge

B.Sc. Psychologie & Systemischer Therapeut

Qualifikationen
• B.Sc. Psychologie
• Systemischer Therapeut und Berater  
	 (SG-zertifiziert)
• Mediator
• Zertifizierter Verfahrensbeistand (BVEB)
• Zertifizierte Fachkraft im Kinderschutz 
• Marte Meo Practitioner

Arbeitsschwerpunkte
• Systemische Beratung und Therapie für Einzelpersonen und Familien
• Mediation & Supervision in professionellen und privaten Kontexten
• Kinderschutz und entwicklungspsychologische Begleitung
• Dozententätigkeit in den Bereichen Psychologie und Systemische Beratung



Streit Entknoten GmbH 
Büro für Mediation und 
Interkulturelle Kommunikation

	 Geschäftsstelle:
	 Kaiserdamm 103-104
	 14057 Berlin

T 030 / 39 50 54 36
M 0175 / 114 74 40 
info@streitentknoten.de

www.streitentknoten.de

TERMINE & PREISE 2027
Ausbildung in Mediation
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*	Die Ausbildung ist von der Umsatzsteuer befreit.

Hannover

Modul Inhalt Termine

Seminarzeiten: 
Freitag: 15 – 20 Uhr, 
Samstag: 9 – 18 Uhr, 
Sonntag: 9 – 15 Uhr 

Veranstaltungsort:  
Hannover Zentrum

1 Grundlagen der Mediation Fr., 11.06. - So., 13.06.27

2 Konfliktverständnis: Umgang 
mit Konflikten und Eskalation

Fr., 20.08. - So., 22.08.27

3 Die Kunst des Fragens - 
Anwendung von Fragetech-
niken

Fr., 17.09. - So., 19.09.27

4 Mediation in Teams Fr., 15.10. - So., 17.10.27

5 Mediation in Organisationen Fr., 26.11. - So., 28.11.27

6 Recht in der Mediation,  
Online 1 Tag

Termin nach Wahl

7 20 Stunden Online Mediation, 
Supervision, Online Workshops

Termine nach Wahl

Ausbildung in Mediation - Grundkurs (130 Stunden)	 2.850,- €*

Bei Anmeldung bis 10 Wochen vor Kursbeginn sparen Sie 10% auf den angegebenen Kurspreis.

Die Ausbildung in Hannover kann auf Wunsch auf insgesamt 210 Ausbildungsstunden erweitert 
werden. Damit erfüllt sie die Anforderungen der Richtlinien des Bundesverbands Mediation (BM®) 
sowie des QVM und schafft die Voraussetzungen für die entsprechenden Anerkennungen.

Interesse? Melden Sie sich für einen kostenfreien Beratungstermin an.



AUFBAUMODULE
• Familienmediation
• Mediation im Interkulturellen Kontext
• Fortbildung in Schulmediation und Ausbildung von Konfliktlotsen
• Aufstellungen in der Mediation und Supversion
• Systemische Interventionen in der Mediation

Interesse? Melden Sie sich für einen kostenfreien Beratungstermin an.

Streit Entknoten GmbH 
Büro für Mediation und 
Interkulturelle Kommunikation

	 Geschäftsstelle:
	 Kaiserdamm 103-104
	 14057 Berlin

T 030 / 39 50 54 36
M 0175 / 114 74 40 
info@streitentknoten.de


